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Voir ce que les autres ne voient pas. L’assistant  
de changement de direction dans le nouvel Actros.
Certains parlent, d’autres passent à l’action. Dès que quelque chose se trouve dans  
la zone de danger à côté du véhicule, et qu’il existe un risque de collision, l’assistant  
de changement de direction dans le nouvel Actros peut vous alerter. Vous pouvez  
ainsi détecter des cyclistes, des piétons ou d’autres véhicules dans des situations dans  
lesquelles la visibilité est réduite, même dans l’angle mort. Toutes les informations  
sous www.mercedes-benz-trucks.com
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Un optimisme de bon aloi
Le bilan général assez médiocre du second semestre 2019 a été relégué au second plan par 

la pandémie de Covid-19 aux yeux des entrepreneurs et des économistes. Pourtant, c'est un 

fait avéré : l'économie belge a subi un net ralentissement dès l'été 2019. La crise mondiale 

provoquée par le nouveau coronavirus n'a fait que l'amplifier.

Si certaines branches d'activité n'ont (pratiquement) pas souffert de l'épidémie, alors que 

d'autres sont aux abois, on observe chez de nombreux producteurs les premiers signes 

d'une reprise, en atteste l'augmentation des contrats de vente ou de leasing de remorques. 

La demande en transport routier regagne du poil de la bête. C'est la preuve que l'économie 

a repris de la vigueur.

En analysant les statistiques, on se rend compte que l'économie européenne accuse un 

net recul environ tous les 10 ans, pour ensuite repartir à la hausse. Si la dégringolade 

enregistrée en 2019-2020 est effectivement cette crise décennale, nous sommes peut-être 

repartis pour une nouvelle décennie de croissance ininterrompue.

On dit toujours qu'une crise est une opportunité, mais elle ne l'est que si l'on en tire des 

enseignements. On observe non seulement que le télétravail, pour beaucoup de gens, 

est parfaitement possible, mais aussi qu'il améliore la qualité de vie, diminue la pression 

sur l'environnement, améliore la mobilité et la sécurité routière. On peut espérer que ces 

qualités perdureront.

Cela étant, un changement en profondeur de notre économie s'impose malgré tout  : la 

croissance doit être écoresponsable. Et surtout : tous les ménages doivent se rendre compte 

qu'une économie qui tourne mieux est pour eux synonyme d'une plus grande prospérité. 

Cela commence par de meilleurs salaires, et surtout de meilleurs droits sociaux. Pour tous 

les dirigeants de ce pays, c'est le moment de saisir cette opportunité et de s'engager au 

profit de tous les habitants de notre continent.

Jan Voet
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MAN TGX 18.510 
4x2 BLS
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ATTENDU TEL UN MESSIE ?

iEnfin ! Cela faisait longtemps que Transporama 

attendait de mettre à l'épreuve un tracteur 

MAN sur son parcours d'essai ardennais, et 

plus particulièrement le nouveau TGX. Quand 

un représentant du constructeur allemand me 

demanda si "j'étais intéressé", vous imaginez 

que mon délai de réponse se mesura… en 

dixièmes de seconde. Et impatient tel un 

enfant à la veille de Saint-Nicolas, j'ai enfin 

réceptionné les clés d'un TGX flambant neuf 

au début des vacances scolaires.

En toute honnêteté, les 18 minutes chrono 

que j'avais passées au volant de ce nouveau 

camion à Bilbao, y compris le délai d'attente 

pour quitter le parking, étaient largement 

insuffisantes pour me forger une image 

fiable de ce qu'il avait dans le ventre. Le 

parcours d'essai réalisé au début de l'été, 

fort heureusement lors d'un creux des 

contaminations à la Covid-19, était donc 

particulièrement bienvenu.

Que ce TGX fut attendu de longue date n'est 

pas un secret. Les rumeurs les plus diverses 

sur le report du lancement ont fait le tour 

des rédactions, allant jusqu'à avancer des 

complots dans les bureaux des directions 

du groupe Volkswagen, ou des projets 

de demi-frères suédois s'efforçant d'en 

empêcher le lancement. Mais la vérité est 

moins exotique, et malheureusement, moins 

spectaculaire. Sachez-le  : lancer un nouveau 

poids lourd n'a rien d'évident, surtout s'il 

faut intégrer les modules et composants qui, 

en principe, proviennent d'autres fabricants. 

Mais évidemment, les économies de coûts 

réalisées par des collaborations en matière 

de moteurs, boîtes de vitesses, essieux et 

autres éléments techniques importants sont 

très significatives. Le même raisonnement 

s'applique lorsque 2 marques font des achats 

groupés auprès des fournisseurs : la réduction 

est substantielle…

Bien avant l'ouverture des commandes, on 

pouvait se douter que la collaboration entre 

MAN et Scania allait se révéler tangible sur le 

physique de ce TGX. On y décèle évidemment 

la patte de MAN, mais tout autant l'influence 

de la firme sœur suédoise. En soi, ce n'est pas 

un problème. Le modèle testé était équipé 

d'une boîte à 14 vitesses, dont la dernière est 

de type prise directe, ce qui lui vaut le suffixe 

“DD”. Cette transmission vient tout droit de 

Les marches sont judicieusement disposées. Les interrupteurs dans la porte sont pratiques, par exemple pour allumer les lampes de travail. Ils peuvent être 
adaptés à la demande du chauffeur.
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Scania, comme le retardeur. Au repos, il 

est débranché, ce qui diminue la résistance 

de la chaîne de transmission, et donc la 

consommation.

RENOUVELLEMENT EN 
PROFONDEUR

Mais MAN ne s'est pas contenté de faire ses 

emplettes en Suède. La cabine de son TGX a 

été retravaillée en profondeur, au point que 

les seuls traits communs avec sa devancière 

se limitent à l'apparence. Les évolutions 

techniques sont tout aussi profondes  : le 

moteur D2676 voit son Diesel injecté au 

moyen d'un common rail ; pour respecter 

la norme Euro 6, il est doté d'un système 

de traitement SCR des gaz d'échappement 

avec AdBlue et EGR (gaz d'échappement 

qui retourne dans les cylindres). MAN 

évoque la notion de “soft EGR”, parce que la 

quantité de gaz d'échappement renvoyée 

dans les chambres de combustion est 

assez réduite. Leur forme a été remodelée 

pour optimaliser la combustion. Le module 

EGR est plus léger et plus petit, mais plus 

robuste. Chaque kilo gagné sur la tare est le 

bienvenu. MAN a d'ailleurs passé à la loupe 

toute la gestion thermique  : l'électronique 

contrôle désormais une nouvelle soupape 

du système d'échappement, qui analyse 

plus finement la température des gaz. 

Pour diminuer les frictions internes, le 

vilebrequin et les coussinets ont été 

réaménagés. Par ailleurs, l'AdBlue n'est plus 

injecté au moyen d'air comprimé, ce qui 

génère quelques gains en consommation 

de carburant. L'alternateur est encore plus 

intelligent et ne produit de courant que 

lorsque le moteur lui réclame un surcroît de 

puissance. Enfin, il y a encore le compresseur 

d'air  : en fonction de l'affectation 

principale du poids lourd, il comptera 1 ou 

2 cylindres, mais qui ne fonctionneront, 

eux aussi, qu'en cas de nécessité. Il est 

possible de puiser le maximum à partir du 

compresseur monocylindre avec AirPressure 

Management. Très économe, il équipait 

d'ailleurs le modèle de tracteur testé, tout 

comme les autres innovations sur le moteur 

D2676.

En ce qui concerne le frein moteur, MAN 

a installé l'EVBec, un frein de soupape 

d'échappement géré par électronique. Il est 

de la sorte possible de freiner en continu 

en exploitant la contre-pression du système 

d'échappement. Une telle soupape permet 

Une cabine spacieuse avec un volume de rangement important.MAN a accordé beaucoup d'attention aux détails et à la finition.
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d'adapter rapidement le régime du moteur 

pour changer de vitesse, ce qui semble 

être en partie l'objectif de l'opération – 

même si MAN ne le clame pas sur tous 

les toits. Le frein d'échappement procure 

jusque 325 kW de puissance en freinage 

à 2.400 tpm. Une autre intervention pour 

diminuer la consommation de carburant 

consiste à limiter à 4 minutes le temps 

de fonctionnement du moteur lorsque le 

véhicule est à l'arrêt.

Les intervalles de maintenance ont 

par ailleurs été allongés. L'ordinateur 

tient compte de nombreux paramètres, 

prévenant le chauffeur lorsque l'huile 

5W20 ou les filtres du moteur doivent être 

rafraîchis. Dans les conditions idéales, la 

vidange d'huile devrait avoir lieu tous les 

140 000 km ou 18 mois.

L'énergie motrice est transférée vers les 

roues par une boîte de vitesses TipMatic 

14.27 DD. Elle compte 16 vitesses, dont 2 

pour la marche arrière, et développe 2700 

Nm. L'embrayage est automatisé. La palette 

à droite de la colonne de direction permet de 

sélectionner les modes D, N et R, mais aussi 

plusieurs programmes de transmission. 

Chaque mode s'appuie sur un logiciel dédié 

et tient compte de la masse du véhicule, de 

sa vitesse et du dénivelé.

Efficiency Plus devrait être le programme 

utilisé le plus fréquemment. Il est surtout 

destiné aux flottes : il empêche une conduite 

dispendieuse en carburant. Il ne permet pas 

de changer les vitesses manuellement ni 

de faire appel au kick-down. On peut par 

contre freiner sur le moteur, en optant pour 

un rapport de transmission inférieur en vue 

d'amplifier l'effet du frein moteur.

Le deuxième mode, Efficiency, autorise les 

changements de vitesse manuels et le kick-

down.

Performance a été conçu pour un usage 

spécifique, par exemple sur une rampe 

ou pour tracter de lourdes cargaisons. Le 

changement de vitesse intervient plus 

tard, les accélérations sont plus vives, et la 

vitesse moyenne plus élevée.

Le nom du mode Manœuvre est très 

explicite  : l'accélérateur réagit moins vite, 

permet un dosage plus fin, ce qui se révèle 

par exemple utile pour l'accouplement 

d'une remorque.

La boîte de vitesse compte plusieurs 

fonctions intéressantes, comme “smart 

shifting”, qui respecte les changements les 

plus logiques des rapports de boîte. Parfois, 

la transmission saute d'un rapport. Upshift 

Support permet d'en passer plusieurs à 

la fois, par exemple pour solliciter le frein 

moteur. Le moteur passe au point mort à 

85 km à l'heure et profite de son énergie 

cinétique pour avancer. Je citerai encore une 

fonction “rocking-free, pour qui se serait 

malheureusement embourbé lors d'un 

accouplement de remorque sur un parking.

MODÈLE TESTÉ

Le tracteur testé avait une cabine GX, d'une 

largeur intérieure de 244 cm. La hauteur du 

toit, à savoir 207 cm, permet de s'y tenir 

debout. MAN destine essentiellement cette 

cabine aux transports longues distances, de 

plusieurs jours, car l'espace à bord permet 

d'y séjourner à l'aise tout en respectant 

les règles en vigueur. De l'extérieur, on 

remarque en tout cas que MAN s'est efforcé 

de conserver l'esthétique globale de la 

précédente génération – qui de ce fait, ne 

risque pas d'être perçue comme ringarde. 

C'est beaucoup mieux pour les flottes. Bien 

sûr, la carrosserie a été lissée pour gagner 

en aérodynamique  : les logements des 

rétroviseurs procurent moins de résistance 

à l'air, les bas de porte ont été remodelés 

pour rencontrer moins de problèmes 

d'éclaboussures d'eau par temps de pluie – 

constat établi par un pilote démo. J'ai pu le 

vérifier lors d'une averse  : l'air s'écoule le 

long du véhicule et des roues avant de telle 

sorte que les portes de la cabine se salissent 

moins vite.

MAN souligne que les marches d'accès sont 

plus inclinées qu'autrefois, ce qui facilite la 

montée à bord. La cabine est suspendue 
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Par une aérodynamique rectifiée, le poids lourd consomme moins, les portes et l'embarquement demeurent propres plus longtemps, y compris en cas de pluie.
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sur 4 soufflets pneumatiques ; la suspension, 

fort heureusement, n'est pas trop lâche, 

sinon elle aurait pu nuire à la fermeté et à la 

précision de la direction de ce TGX. On sent à 

tout moment ce que font les roues avant, et 

c'est très agréable, par exemple sur les routes 

étroites de l'Ardenne.

Les changements apportés à l'intérieur de la 

cabine sont plus spectaculaires que ceux à 

l'extérieur. MAN s'est vraiment donné à fond 

et les progrès sont étonnants. La finition de ce 

TGX est sublime et dépasse même celles des 

cousins scandinaves. Au-dessus du pare-brise 

se trouvent 2 coffres de rangement pour un 

volume total de 400 litres. Les coffres sous 

la couchette, aussi accessibles de l'extérieur, 

y ajoutent 520 litres. Ils sont complétés par 

un autre rangement de 220 litres en dessous 

de la couchette, juste au centre, mais dont 

le volume dépend du type de frigo choisi. Le 

tunnel du moteur est évidemment intégré 

au sol. Le matelas est d'excellente facture : il 

repose sur un sommier à lattes, gage d'un bon 

confort nocturne et d'un sommeil réparateur. 

J'ai aussi apprécié la tablette rabattable au 

dos du siège passager, signe tangible que les 

ingénieurs allemands se sont inspirés de leurs 

collègues nordiques. Selon MAN, la cabine du 

TGX aurait reçu une isolation additionnelle 

pour favoriser le repos du personnel roulant. 

Je n'ai pas pu le tester de façon scientifique, 

mais je dois reconnaître qu'à l'arrêt, la cabine 

est étonnamment silencieuse.

Le tableau d'instruments de bord mérite 

en soit le détour  : les coutures sont fines et 

précises, tout est parfaitement emboîté. Tous 

les compteurs sont numériques, juste face 

aux yeux du chauffeur ; l'écran demeure bien 

lisible même en présence des rayons du soleil. 

Un deuxième moniteur à droite du chauffeur 

sert pour la radio ou la navigation satellite. 

Il se commande au moyen d'une double 

molette très pratique. L'emploi semble un 

peu compliqué de prime abord, mais dès que 

l'on en saisit le fonctionnement, tout devient 

naturel et rapide. Un très bon point pour MAN.

EN ROUTE

Le parcours d'essai de Transporama, de près 

de 430 bornes, part d'Anvers pour courir 

par les Hautes Fagnes et une partie de 

l'Ardenne. Malheureusement, un chantier 

routier à Francorchamps m'a contraint de 

sabrer une partie du tracé. Cela biaise toute 

comparaison  : non seulement l'itinéraire est 

plus court, mais il évite des tronçons plus 

difficiles, avec de forts dénivelés et des 

courbes serrées et pentues. Il faudra donc en 

tenir compte en comparant la consommation 

de ce TGX aux MAN et aux autres tracteurs de 

la même catégorie de puissance.

Le bahut tractait une masse totale de 40 

tonnes, comme il convient pour ce type 

d'essai. Au départ près d'Anvers, j'ai l'habitude 

de mesurer les temps d'accélération. Ils m'ont 

surpris  : le TGX est un camion énergique, 

certes, mais qui donne l'impression d'avoir 

moins de 510 ch. Cela s'explique par son 

couple de 2600 Nm, une valeur assez faible 
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dans cette catégorie de puissance. Le long 

rapport de pont arrière de 2,31 sur 1 ne fait 

pas non plus de ce TGX un champion du 

sprint. Néanmoins, il n'éprouve aucune peine 

à se tailler une place dans le trafic.

Il pleuvinait le matin, au départ, mais sans 

que cela puisse influencer négativement 

la consommation. Au risque de me répéter, 

j'ai été charmé, dès les premiers mètres, 

par la finition et le silence régnant dans la 

cabine de conduite. En matière de luxe et 

de sérénité, certaines voitures de tourisme 

auraient même des leçons à prendre chez 

MAN ! Le fabricant allemand a installé 

d'excellents sièges, parfaitement ajustables. 

La conduite est excellente, mais je regrette 

un certain manque de feed-back en ligne 

droite. En revanche, dans les virages, on sent 

parfaitement ce qu'il en est. MAN installe 

le système ComfortSteering, une sorte de 

servodirection évoluée. On ne s'en rend 

quasiment pas compte, mais il est vrai qu'à 

faible vitesse, il faut très peu d'efforts pour 

tourner le volant. C'est très pratique pour les 

manœuvres sur un parking encombré.

Sur le tronçon plat entre Anvers et Liège, 

j'ai activé le régulateur de vitesse depuis 

une touche sur le volant à 4 branches, aux 

garnitures de cuir. À propos, le volume des 

haut-parleurs et le téléphone se pilotent 

aussi à partir du volant. Autre fonction très 

pratique en cas d'encombrement routier  : 

l'ACC (adaptive cruise control). On peut 

l'activer à partir de 15 km/h, ce qui est 

génial en cas de ralentissements ou de files 

en accordéon. L'ACC fonctionne dorénavant 

avec 2 capteurs  : un radar dans le pare-

chocs, comme c'était déjà le cas autrefois, 

et une caméra derrière le pare-brise. L'ACC 

est doté d'une fonction stop & go, qui rend 

nettement moins fatigante la conduite dans 

les embouteillages. Et sur les roues de ce 

pays, ce n'est certainement pas inutile. Dès 

qu'il s'approche de la queue d'un bouchon, le 

poids lourd réduit progressivement sa vitesse, 

jusqu'à trouver l'arrêt. Pour réenclencher le 

mouvement, il suffit d'enfoncer légèrement 

la pédale d'accélérateur. 

CONCLUSION

Par ce TGX, le lion germanique rugit à 

nouveau  : j'ai enregistré une consommation 

étonnamment basse, au point de demander 

immédiatement aux responsables allemands 

de refaire un test sur un autre circuit. J'attends 

toujours la confirmation – le retard s'explique 

sans doute à cause des incertitudes dues à 

l'épidémie. Avec ce nouveau poids lourd, 

MAN impose de nouvelles balises  : une 

consommation modique est primordiale, mais 

le confort du chauffeur n'est pas oublié. Bref, 

le TGX est certainement un solide candidat 

pour l'élection de l'International Truck of the 

Year…

Jan Voet

Membre du jury de l'International Truck of the 

Year

Au milieu de l'image : le nouveau module EGR. Il est plus petit, plus léger, et pourtant plus robuste.
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Le système d'infodivertissement avec sa double molette, que l'on voit au bas de l'image, et un soutien pour le poignet !

Les initiés auront compris que l'idée de cette tablette provient de Suède, mais pas de son plus célèbre fabricant de meubles…
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L'ACC et d'autres fonctions se commandent en gardant les mains sur le volant.

Les écrans de bord numériques demeurent parfaitement lisibles, y compris par forte luminosité et éclairage solaire direct.
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Cette fois, MAN n'a pas installé de marchepied. Le nettoyage du pare-

brise peut se faire avec cet ustensile, livré en prime.

RÉSULTATS DU TEST
•	 Vitesse moyenne, avec facteur de correction : 74,8 

km/h
•	 Consommation entre Anvers et Barchon (tronçon 

relativement plat)  : 28,3 l/100, vitesse moyenne 
75,2 km/h

•	 Consommation totale du test : 30 l/100 km
•	 Consommation totale d'AdBlue : pas de mesure
•	 Accélérations:
	 0 – 50 km/u : 25,2 sec
	 0 – 60 km/u : 34,82 sec
	 0 – 85 km/u : 1 min 1,72 sec
•	 Mesures sonores:
	 Stationnaire : 66 dB(A)
	 À 85 km/h : 74 dB(A)
	 Maximal : 83 dB(A)

FICHE TECHNIQUE
Marque :			  MAN
Type: 	 		  TGX 18.510
Cabine: 			   GS20H
Empattement : 		  3.750 mm
Moteur: 			  MAN D2676
Puissance: 		  510 ch (375 kW) à 1.800 tpm
Couple: 			   2.600 Nm de 930 à 1.350 tpm 
Alésage x couple: 	 126 x 166 mm
Compression: 		  10 sur 1
Boîte de vitesse: 		 MAN TipMatic 14.27 DD
Retardeur: 		  41,5 kW et 4.100 Nm, découplable
Rapport de pont: 		 2,31 sur 1
Contenance du réservoir :	 490 litres à droite et 250 litres à gauche
Réservoir AdBlue: 	 80 litres

MAN TGX 18.510 4X2 BLS
DATE DE L'ESSAI: 			  1ER JUILLET 
TEMPÉRATURE: 			   AU DÉPART 12°C, À L'ARRIVÉE 21°C
CONDITIONS MÉTÉO:		  VENT DU SUD-OUEST ASSEZ FORT, D'ABORD DE LA PLUIE, PUIS DES AVERSES
DISTANCE PARCOURUE: 		  425,9 KM EN CONDITIONS D'ESSAI

Les boîtiers des rétroviseurs sont mieux carénés et se salissent moins par les 
projections de pluie. Un meilleur positionnement augmente aussi la visibilité aux 

carrefours et dans les ronds-points
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C'est ainsi que se vérifient les jauges les plus souvent utilisées.
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TRUCK

TOP TRUCK – 
Beneparts: bien plus 
qu'un service
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Bien que TOP TRUCK et Beneparts soient 

deux entreprises autonomes, elles font 

partie depuis deux ans de la même holding 

Rosebud. Mais surtout, ces deux sociétés se 

complètent à merveille. Le réseau TOP TRUCK 

regroupe plus de 800 centres de maintenance 

indépendants pour poids lourds, remorques 

et utilitaires légers en Europe ; Beneparts de 

son côté, est une entreprise spécialisée dans 

la livraison de pièces détachées pour tous les 

modèles de poids lourds et de remorques.

Les petites sociétés spécialisées dans la 

maintenance et l'entretien d'utilitaires 

sont souvent confrontées à des problèmes 

d'échelle insuffisante. Un handicap dont 

ne souffre certainement pas TOP TRUCK. 

Ce groupement faîtier compte plus de 800 

ateliers indépendants dans 20 pays d'Europe, 

dont 7 en Belgique – mais il compte atteindre 

le cap de la dizaine d'ici la fin de l'année, 

essentiellement par une extension au sud 

du pays. TOP TRUCK fait partie de GroupAuto 

International, qui englobe également TOP 

TRUCK Service Partners (petits ateliers de 

maintenance), FleetMaster (formule pour les 

transporteurs ayant leur propre atelier) et 

G-Truck Nederland.

L'UNION FAIT LA FORCE

Le but de TOP TRUCK consiste à augmenter les 

possibilités de l'ensemble de ses partenaires 

en augmentant leur échelle opérationnelle. 

Ce qui se traduit directement par un service 

additionnel fourni aux clients.

Les ateliers de TOP TRUCK, tous indépendants, 

se chargent de la réparation de tous les types 

de véhicules utilitaires et de matériel roulant, 

qu'ils complètent de la maintenance des 

groupes réfrigérés, systèmes hydrauliques, 

ponts levants et grues de chargement. 

Le dénominateur commun de tous ces 

partenaires est le même niveau de qualité, 

non seulement en ce qui concerne les 

réparations, mais également la souplesse et 

l'administration.

"Ce qui est très intéressant pour le client, 

c'est le fait que cette organisation faîtière 

peut assurer un service beaucoup plus 

large", commente Frits Wernsen, manager 

Opérations. "Les partenaires bénéficient 

en effet d'un support à différents niveaux  : 

de la gestion de l'entreprise jusqu'aux 

formations, en passant par le marketing, la 

communication et le service international de 

dépannage TOP TRUCK SOS."
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Concrètement, les sociétés ayant adhéré à 

TOP TRUCK bénéficient d'un support pour leurs 

annonces publicitaires, brochures et actions 

spéciales, pour des mailings ciblés, pour 

créer une identité pour leur entreprise ou leur 

bâtiment, et sont reprises sur le site Internet 

de TOP TRUCK. Très intéressante, à la lumière 

des développements technologiques rapides 

du secteur, est l'offre de formations :

•	 Formations théoriques et pratiques

•	 Ateliers avec les fournisseurs

•	 Formations pour chauffeurs

•	 Appareils universels de diagnostic 

pour toutes les marques de poids lourds, 

y compris les organes de freinage et 

l'électronique.

Pour les affiliés belges de TOP TRUCK, 8 

formations, dispensées par Educam, sont 

comprises chaque année dans le forfait.

Grâce à TOP TRUCK, les affiliés peuvent offrir 

à leur clientèle un service de dépannage actif 

dans toute l'Europe 24 heures sur 24, qui 

fonctionne par une cellule d'appel centralisée, 

assure l'assistance sur place et se charge de 

toutes les formalités.
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AVANTAGES COLLECTIFS LORS DES 
ACHATS

La force d'une entité aussi grande se reflète 

dans les économies d'échelle à l'achat 

d'appareils de diagnostic ou de pièces 

détachées, entre autres. En Belgique, TOP 

TRUCK a noué à cet effet une collaboration 

avec Beneparts, qui y est présent depuis 

plus de 30 ans comme fournisseur de pièces 

détachées pour ateliers. L'entreprise a 

emménagé en 2006 à Turnhout, dans un site 

beaucoup plus vaste où sont stockées pas 

moins de 12 000 références. "Cela suffit pour 

détenir en stock 95 % des pièces demandées", 

souligne Marc Mariën, Product Manager. 

"Nous pouvons livrer nos clients jusqu'à deux 

fois par jour ; ce qui nous est commandé avant 

18 heures est livré la nuit ou le lendemain. 

L'économie d'échelle réalisée nous permet 

de proposer un catalogue fort varié avec des 

tarifs très compétitifs. Nous autorisons même 

l'enlèvement des pièces dans nos entrepôts. 

Les clients passent commande sur un site 

Internet très complet, où se trouvent toutes 

les références disponibles."
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TRUCK

Transline: 
bientôt de nouvelles 
fonctionnalités

Transport Schrauwen investit sciemment dans les systèmes de sécurité : ils améliorent celle des chauffeurs, mais aussi des autres usagers de la route.
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De nombreux clients des ports de la mer 

du Nord étaient déjà convaincus des atouts 

du TMS (Transport Management System) 

de TransLine. Mais cette société basée à 

Geel, en Campine belge, compte élargir 

prochainement le nombre de fonctionnalités 

de son programme. Nous avons rencontré à 

cet effet Alan van den Boom, Sales manager 

chez TransLine.

DÉJÀ PLUS DE 30 ANS 
D'EXPÉRIENCE

"Le TMS a été mis au point pour répondre 

au mieux aux besoins des entreprises de 

transport", explique Alan van den Boom. 

"En écoutant attentivement les attentes des 

gens de terrain, nous en avons fait un outil 

taillé à la mesure des transporteurs, qui vise 

à faciliter et accélérer leur travail et à leur 

en donner une image globale plus claire. 

Autre avantage  : nous sommes capables 

d'améliorer ou de rénover cet outil à la 

demande des utilisateurs. En 30 ans d'activité, 

notre service-desk s'est forgé la réputation 

de réagir promptement et avec précision aux 

demandes et problèmes éventuels."

DE NOUVEAUX MODULES

Bien implanté dans le secteur du transport 

de conteneurs, complété d'un module FTL/

LTL entièrement rénové et d'un nouveau 

module de gestion de flotte, TransLine 

s'efforce maintenant de proposer un système 

entièrement intégré.

"Tout d'abord, nous songeons à un module de 

devis, qui permettrait à un chargeur de faire 

connaître rapidement ses conditions. Si son 

prix est validé, tout est alors intégré et traité 

par le système, du (pré-) planning jusqu'à 

la facturation", poursuit notre interlocuteur. 

"Un autre module dans les starting-blocks 

permettra de connaître l'emplacement 

exact d'un conteneur ou d'une remorque en 

attente d'être chargé, déchargé ou ramené 

chez son destinataire. Ce module intègre en 

outre un suivi complet des activités propres 

au parking, par exemple les opérations de 

pesage ou de fumigation. D'accord, cela 

n'intéresse pas tous les transporteurs, mais 

pour ceux qui en ont besoin, nous sommes 

persuadés que ce module représentera des 

gains de productivité considérables."

Une autre nouveauté concerne le module 

d'importation des commandes. Il permet 

d'intégrer et de planifier automatiquement 

les commandes de chargeurs enregistrées sur 

le TransLine cloud. Cela élimine les risques 

d'erreur et permet de gagner un temps 

précieux.

Be-Trans peut se targuer d'exploiter une grande flotte : 220 tracteurs 
et 400 remorques.

Nico Schrauwen  : "Nous voulons optimaliser l'exploitation et 
atteindre un rendement maximal de nos véhicules."

Bert Vranckx : "Ce qui est très pratique avec TransLine, c'est qu'il établit la 
connexion avec les ordinateurs de bord, le planificateur d'itinéraire en ligne 

de TLN, notre progiciel comptable Expert/M, etc.”

La planification des 220 véhicules emploie seulement 3 planificateurs et 4 
assistants. TransLine est indispensable pour programmer entre 350 et 400 

parcours quotidiens.
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QU'EN PENSENT LES CLIENTS ?

TransLine collaborant étroitement avec ses 

utilisateurs depuis de longues années, il 

nous a semblé judicieux de confronter ses 

déclarations à la réalité du terrain. Nous nous 

sommes rendus auprès de deux transporteurs 

pour collecter leurs avis à propos de l'emploi 

de TransLine. Il s'agissait dans les deux cas 

de clients qui utilisent le système depuis 

longtemps. Ils peuvent donc se targuer d'une 

longue expérience en la matière.

TRANSPORT SCHRAUWEN

Avec une flotte de 60 tracteurs et 150 

véhicules remorqués, Transport Schrauwen 

se charge de toutes sortes de marchandises. 

Pour la conduite de tracteurs, elle fait appel à 

une centaine de chauffeurs indépendants, qui 

assurent un grand nombre de déplacements 

quotidiens. Nico Schrauwen  : "Nous vivons 

du transport de et vers les ports de la mer 

du Nord. Une grande partie des conteneurs 

que nous prenons en charge ont Anvers et 

Rotterdam pour origine ou destination." Le 

transport de conteneurs représente 90 % de 

tous les déplacements, le solde revenant aux 

remorques bâchées ou à plateau. Tous les 

véhicules et les chauffeurs ont un certificat 

ADR. Transport Schrauwen communique 

avec ses chauffeurs par le biais d'ordinateurs 

de bord, et si nécessaire, de GSM  : "Nous 

travaillons avec des chauffeurs belges ou 

d'Europe de l'Est. Mais chacun est sous 

contrat belge, reçoit le même travail et les 

mêmes opportunités, y compris le personnel 

féminin !", assure Monsieur Schrauwen. Cette 

gestion uniformisée s'applique d'ailleurs aussi 

à la flotte  : tous les tracteurs sont des DAF 

XF avec Space Cab. "Nous investissons dans 

les systèmes de protection qui nous évitent 

d'être impliqués dans de petits accidents. Cela 

augmente la sécurité de tous les usagers de 

la route, et pas seulement de nos chauffeurs."

COMMUNICATION

"Nous utilisons WhatsApp et les ordinateurs 

de bord pour nous entretenir avec nos 

chauffeurs. Ceux-ci ne doivent donc pas 

souvent passer par la centrale. Il arrive 

que ceux qui effectuent toujours de longs 

déplacements ne s'y rendent qu'une fois par 

mois. Et si nous avons plus de chauffeurs que 

de poids lourds, c'est aussi une conséquence 

directe du fait que nous traitons correctement 

notre personnel. Beaucoup de routiers ont 

déjà connu de mauvaises expériences avec 

certains concurrents. Nous mettons un point 

d'honneur à ce que leur dossier social soit 

en ordre. Et le bouche-à-oreille faisant son 

effet, nous avons toujours plus de candidats 

que d'engins disponibles. Mais bon, c'est 

évidemment nécessaire, car lorsque certains 

d'entre eux prennent leurs vacances, nos poids 

lourds ne peuvent pas rester immobilisés."

EMPLOI À 100 %

C'est ainsi que les tracteurs de Transport 

Schrauwen ne se retrouvent que très 

rarement, voire jamais, à l'arrêt. C'est aussi 

dû à l'emploi de TransLine TMS (Transport 

Management System). Nico Schrauwen  : 

"Nous nous efforçons d'atteindre le plus 

haut rendement de notre flotte, que nous 

voulons donc exploiter au maximum. Pour y 
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Pour Transport Schrauwen, le TMS de TransLine est un instrument vital pour conserver une vue globale.

parvenir, le Transport Management System 

de TransLine est une nécessité. Au tout 

début de notre existence, notre entreprise ne 

comptait que 10 tracteurs. La croissance que 

nous avons connue en 30 ans, pour en arriver 

à la situation actuelle, est essentiellement 

de nature organique, mais elle aurait été 

impossible sans le support de TransLine. 

Car nous l'avons adopté dès le début. Notre 

cellule facturation doit fréquemment traiter 

400 CMR. Sans un TMS efficace, facile à 

coupler à nos ordinateurs de bord et à notre 

programme de comptabilité, ce serait un 

travail titanesque. Avantage supplémentaire : 

cela nous fait gagner beaucoup de temps 

dans les tâches administratives et évite 

pratiquement tout risque d'erreur. Quant aux 

contacts avec nos clients, ils sont beaucoup 

plus professionnels. Car il n'y a rien de plus 

ennuyeux que de devoir téléphoner à un 

client pour une note de crédit.

Mieux encore  : ce système nous permet 

désormais de détecter à l'avance d'éventuelles 

erreurs, par exemple lorsque nous constatons 

qu'une référence a été mal encodée ou 

si nous devons réenregistrer un créneau 

horaire. Cela se traduit immédiatement par 

une diminution des heures perdues et donc 

un gain de rendement. C'est ainsi que nous 

parvenons à enregistrer les délais de rotation 

les plus courts pour l'enlèvement ou le dépôt 

de containers.

J'estime que pour retirer un rendement 

optimal du système TransLine, un transporteur 

doit effectuer un nombre minimal de 

mouvements quotidiens. Le support est très 

bon, avec un service clientèle toujours prêt à 

résoudre les questions éventuelles."

BE-TRANS

La société Be-Trans a été fondée en 1998 

lors de l'achat… de son tout premier 

tracteur, comme l'explique Bert Vranckx, 

Managing Director. Depuis, sa croissance a 

été phénoménale puisqu'elle peut s'appuyer 

sur une flotte de 220 tracteurs et 400 

remorques – des conteneurs, mais également 

des remorques bâchées. Be-Trans exploite 

un vaste entrepôt, par lequel elle assure 

également des services logistiques. La 

création de la société Marvicon en Roumanie 

a représenté une étape importante dans le 

développement de l'entreprise. "Les marchés 

d'Europe de l'Est connaissent une croissance 

stable et continue", explique Bert Vranckx. 

"Nous sommes présents dans des pays 

comme la Roumanie et la Hongrie depuis 2008 

et y enregistrons une croissance continue des 

demandes de transport. Pas seulement de 

l'Est vers l'ouest, mais également à l'intérieur 

des frontières de chaque pays. Nous avons 

créé Marvicon en 2008, nous y disposons 

d'un entrepôt de 5000 m², surtout affecté 

aux produits alimentaires, ainsi que d'un 

terrain de 35 000 m² où nous pourrions bien 

entendu nous étendre encore. En Europe 

de l'Est, nous transportons un peu de tout, 

sauf des pièces pour le marché automobile. 

Cela s'explique surtout parce que plusieurs 

groupes importants y ont colonisé le marché."

SOUPLESSE ET PRÉCISION

Il va de soi qu'une entreprise de transport de 

cette taille ne peut être bénéficiaire qu'avec 
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un bon planning. Mais Bert Vranckx nuance : 

"Nous avons adopté le système de TransLine 

lorsque notre flotte ne comptait encore que 

15 à 20 véhicules. Un bon système de gestion 

de transport est indispensable si l'on veut 

garder un panorama correct des opérations 

et pouvoir réagir rapidement aux demandes 

des clients. Ce qui est surtout pratique avec 

TransLine, c'est qu'il fait la connexion entre 

tous les éléments  : nos ordinateurs de 

bord, les autres logiciels bureautiques, les 

scanners… Grâce à TMS, nous gagnons en 

souplesse, ce qui est de plus en plus souvent 

demandé par la clientèle. Lorsqu'un client 

envoie une commande numérique, elle est 

immédiatement intégrée au pré-planning. 

C'est pratique et rapide.

Nous collons un code-barres sur le CMR, ce 

qui permet de récupérer immédiatement tous 

les autres documents relatés à chaque tâche 

de transport.

Pour montrer à quel point le travail avec 

TransLine est performant  : 3 chefs planning, 

assistés de 4 personnes seulement, suffisent 

pour la planification de nos 220 tracteurs. 

Ils doivent pourtant gérer entre 350 et 400 

déplacements quotidiens. Ce serait tout 

bonnement impossible uniquement sur 

papier."

TRANSLINE

Ces deux interviews ont clairement montré à 

quel point le TMS est devenu indispensable 

pour les activités quotidiennes d'entreprises 

comme Be-Trans et Transport Schrauwen. 

Mais ils n'ont pas encore révélé une autre 

plus-value : la transparence pour connaître les 

frais de fonctionnement de la firme. TransLine 

permet de détecter où se situent d'éventuels 

problèmes  : des clients qui ont dû patienter 

un délai anormalement long, des chargeurs 

qui accusent systématiquement un retard 

de paiement… Toutes ces anomalies sont 

aisément détectées par le système. Cela 

donne à l'entreprise de transport une image 

plus fidèle de ses frais de fonctionnement, 

et donc de son rendement. Or cet aspect est 

d'une importance cruciale dans le secteur du 

transport routier, soumis à une concurrence 

toujours plus rude.

Jan Voet

Membre du jury l'International Truck of the 

Year
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LES SUPERCAMIONS : 
PAS TOUJOURS UN LONG 
FLEUVE TRANQUILLE

En mai 2019, la firme Be-Trans présentait avec 

fierté sa nouvelle acquisition  : un supercamion 

de 25,25 m de long. Ce véhicule effectue des 

navettes quotidiennes entre la région anversoise 

et la centrale de Geel. Il avale les kilomètres par 

milliers  : deux chauffeurs se relaient à tour de 

rôle au volant. Le bilan est positif : le supercamion 

évite de recourir à un deuxième camion, et réalise 

aussi des économies de carburant. Bert Vranckx, 

managing director de la société, aurait assez de 

travail pour engager plusieurs supercamions  : 

"À court terme, je pourrais sans problème en 

utiliser vingt-cinq. Mais nous serions confrontés 

à des problèmes légaux  : nous avons conclu un 

accord pour pouvoir pénétrer au Luxembourg en 

découpant le combiné, mais le gouvernement 

wallon n'autorise pas encore les supercamions 

sur son territoire. On peut vraiment se demander 

dans quelle mesure les gouvernements de 

ce pays cherchent à diminuer la pollution de 

l'industrie et du transport routier…"

WAT VINDEN DE KLANTEN?

Omdat Transline al een heel aantal jaar 

nauw samenwerkt met zijn gebruikers, 

leek het ons een goed idee om de 

beweringen aan de praktijk te toetsen. 

We gingen langs bij twee transporteurs 

om hun mening te vragen over het 

gebruik van Transline. In beide gevallen 

ging het om klanten die al geruime tijd 

gebruik maken van het systeem en die 

dus kunnen terugvallen op behoorlijk wat 

ervaring ter zake.

TRANSPORT SCHRAUWEN

Met een vloot van 60 trekkers en 150 

getrokken voertuigen is Transport 

Schrauwen een vervoerder die alle 

soorten goederen transporteert. Bij de 

60 eigen trekkers wordt er nog dagelijks 

beroep gedaan op 100 onderaannemers. 

Dat zoiets een groot aantal dagelijkse 

ritten oplevert, is vanzelfsprekend, stelt 

Nico Schrauwen: “Wij leven van vervoer 

van en naar de Noordzeehavens. Vooral 

Antwerpen en Rotterdam zijn goed voor 

een groot deel van de containers die de we 

vervoeren.” Containervervoer maakt dan 

ook 90 % van de transportbewegingen uit, 

daarnaast wordt ook met huiftrailers en 

plateauwagens gereden. Alle voertuigen 

en chauffeurs hebben een ADR-certificaat. 

Transport Schrauwen communiceert via 

boordcomputers en als dat nodig is via 

telefoon met de chauffeurs: “We werken 

zowel met Belgische en uit Oost-Europa 

afkomstige chauffeurs. Iedereen heeft een 

Belgisch contract en krijgt hetzelfde werk 

en dezelfde kansen, ook de vrouwelijke 

chauffeurs die bij ons aan de slag zijn,” 

vertelt dhr. Schrauwen. De rechtlijnige 

bedrijfsvoering wordt ook doorgetrokken 

in de vloot: alle trekkers zijn dezelfde DAF 

XF’s met Space Cab. “We investeren in 

veiligheidssystemen die voorkomen dat 

je betrokken raakt in kleine ongevallen. 

Dat verhoogt de veiligheid voor alle 

weggebruikers, niet alleen voor onze 

chauffeurs.”

COMMUNICATIE
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Camion pour la formation 
des personnes à mobilité 
réduite

ROUTIERS
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Le 27 août 2020, le Fonds Social Transport et 

Logistique (FSTL) a présenté le premier camion 

adapté pour la formation des personnes à 

mobilité réduite : le Truck 2.0. Les commandes 

peuvent être adaptées en fonction de la 

nature du handicap. Ce camion sera mis à 

disposition des différents partenaires de 

formations avec lesquels le FSTL collabore 

étroitement. Avec cet investissement, le FSTL 

ouvre non seulement les portes du secteur 

aux conducteurs à mobilité réduite, mais 

met également à disposition un outil leur 

permettant de réaliser leur rêve. 

Le Fonds Social Transport et Logistique est 

le Fonds de Sécurité Sociale des employeurs 

et des travailleurs du secteur du transport 

routier et de la logistique. Afin d’offrir aux 

candidats chauffeurs à mobilité réduite 

la possibilité de suivre une formation et 

d’accéder à la profession de chauffeur poids 

lourds, le FSTL présente le Truck 2.0. « Jusqu'à 

présent, les personnes à mobilité réduite ont 

souvent rencontré des difficultés pour suivre 

une formation de chauffeur poids lourds, 

car le véhicule nécessite des adaptations 

spéciales à sa conduite », explique Erwin 

Gysens, Consultant Technique pour le FSTL. 

« Les commandes du Truck 2.0. peuvent 

être adaptées différemment selon le type 

de handicap, que ce soit des membres 

supérieurs ou inférieurs, du côté gauche et/ou 

du droit, qu’il souffre de troubles de l’équilibre 

ou d’un trouble auditif. Le camion adapté 

leur permet de prendre la route en toute 

sécurité.» Le camion sera prêté aux différents 

partenaires de formations du FSTL, tels que 

le FOREM, le VDAB, LOGISTICITY.BRUSSELS et 

l’enseignement secondaire ou pour adulte. 

Les candidats chauffeurs poids lourds à 

mobilité réduite peuvent bénéficier du Truck 

2.0. pour obtenir leur permis de conduire C(E), 

afin d’accéder ultérieurement à la profession. 

« Il y a quelques années alors que je travaillais 

dans l’entreprise familiale de mon père, j’ai eu 

un grave accident de camion et j’ai du être 

amputé des deux jambes », explique Alain 

Dumenil chauffeur poids lourds. « Après ma 

revalidation, il était inconcevable de ne plus 

conduire de camion, je me suis donc battu 

pour récupérer mon permis. J’ai ainsi pu 

continuer à conduire grâce aux commandes 

adaptées et comme avant, je m’occupais 

de bâcher/débâcher mon camion chez le 

client. Depuis peu, je ne conduis plus pour 

me consacrer entièrement à la gestion de 

l’entreprise familiale que j’ai reprise. » 

Le gouvernement intervient dans les frais 

encourus par l'employeur pour l’adaptation 

d’un camion au handicap de son chauffeur. De 

plus, le gouvernement intervient également 

sur les coups de formation des chauffeurs à 

mobilité réduite. « Les primes et les aides 

dépendent de la région », explique Geert 

Heylen, Directeur Formation au FSTL. « Le 

Fonds Social Transport et Logistique occupe 

un rôle d’intermédiaire. Les personnes 

intéressées peuvent prendre contact avec 

nous et nous les dirigerons vers l’organisme 

concerné pour la mise en œuvre pratique. » 
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POIDS LOURDS
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De nouveaux 
visages pour les 
poids lourds Volvo 
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Avant de lancer une nouvelle génération 
de FM et de FMX, pourquoi ne pas réitérer 
l'opération exécutée précédemment sur 
les FH et FH 16 ? C'est probablement ce 
qu'ont dû se dire les stratèges de Volvo 
Trucks à Göteborg. Les poids lourds moyens 
bénéficient ainsi des améliorations qui 
avaient été pensées pour les grands FH et 
FH 16.

Depuis son lancement en octobre 2012, 
le puissant FH a confirmé la réussite de 
son prédécesseur. À ceci près que dès sa 
naissance, il s'est inscrit dans une division 
supérieure : Volvo Trucks misait résolument 
sur le marché premium. Il suffisait, pour 
s'en convaincre, d'observer la cabine 
plus grande, la finition plus aboutie et le 
comportement routier.
Ces deux dernières années, Volvo a fait 
le nécessaire pour rendre son FH plus 
économique – surtout par l'entremise du 
module I-Save, avec le célèbre I-See, et le 
moteur D 13 K turbocompound. Il héberge 
un couple nettement plus abondant à bas 
régime, jusque 200 Nm. Cela permet au 
camion FH de prendre facilement sa place 
dans le trafic. 
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Ces évolutions très intéressantes sont également disponibles sur le FH 16.
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RÉNOVÉ À 4 NIVEAUX

Le FH avec motorisation D 13 K est à 

l'heure actuelle le plus économique des 

poids lourds Volvo – il est même en tête 

du peloton des engins les plus sobres du 

marché. Cette prouesse découle de plusieurs 

améliorations apportées par Volvo en matière 

d'aérodynamique. Les angles de la cabine 

sont plus arrondis, pour que le vent et l'air 

en serrent les contours sans provoquer de 

tourbillon. Les clignotants sont dorénavant sur 

la porte, le ruban d'étanchéité des marches 

épouse encore mieux les rebords et les 

phares ont été repensés dans le même but. 

Voulant évaluer les conséquences de ces 

transformations, Volvo a organisé un parcours 

d'essai en Allemagne. Le camion, avec moteur 

de 460 ch, a parcouru 342,8 km, devancé par 

un véhicule de référence. Il était piloté par Jan 

Burgdorf, célèbre journaliste professionnel 

d'outre-Rhin. Conclusion du test  : le Volvo 

est le camion le plus économique jamais 

conduit sur ce parcours d'essai. Un résultat 

dont le constructeur nordique est très fier. 

Mais chez Transporama, on est surtout 

impatient de tester ce nouveau FH – dans un 

délai raisonnable, espérons-le – pour voir s'il 

parviendra à battre le record de frugalité sur 

notre célèbre circuit ardennais. La demande 

d'obtention d'un véhicule a déjà été transmise 

à Volvo.

LE NOUVEAU FM

Le FM a toujours été l'un des porte-drapeaux 

de la gamme Volvo Trucks. Mais sa cabine 

de dernière génération n'était pas des plus 

spacieuses. Passe encore pour des parcours 

de jour, mais pour des transports longues 

distances, les utilisateurs auraient aimé un 

peu plus de place.

Tout comme sa devancière, la nouvelle 

génération FM reçoit une cabine dérivée du FH, 

mais avec un embarquement nettement plus 

bas, et donc, la présence d'un tunnel moteur. 

Mais ce qui surprend surtout, c'est la visibilité 

directe, tout bonnement exceptionnelle. Elle 

aurait progressé de 10  % selon les calculs 

de Volvo. Elle est encore améliorée par la 

présence de caméras, qui couvrent tous les 

angles morts autour de la cabine. Le pare-

brise et les vitres latérales sont si plongeants 

que l'on distingue nettement mieux la route 

et ses usagers. C'est certainement un atout 

lorsqu'il faut se déplacer dans des villes 

comme Londres, qui ont introduit ou comptent 

introduire des normes minimales de visibilité 

depuis la cabine des utilitaires.

La cabine serait également devenue plus 

silencieuse – Volvo annonce une baisse de 

2 dB. Cela semble peu, mais en pratique, 

De nieuwe ontwikkelingen zijn ook op de FH 16 terug te vinden.
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l'écart devrait être audible. Une cabine moins 

bruyante signifie un environnement de travail 

moins fatigant.

Toutes les cabines du FM, y compris celles 

du FMX, sont nettement mieux dotées en 

volume de rangement (on passe de 130 à 

190 litres). On peut fixer dans ce FMX une 

armoire sur la paroi arrière, pour y caser 2 

casques de sécurité. Tous les placards sont 

éclairés d'ampoules Oled puissantes, ce qui 

évite de chercher ses affaires à tâtons dans 

la pénombre.

L'embarquement à bord du FM se tient 

toujours par 2 marches très bien disposées. 

Les ingénieurs ont également accordé 

beaucoup d'attention à leur éclairage. 

Une enquête menée auprès de chauffeurs 

habitués du FM a montré à quel point la 

montée à bord avec seulement 2 échelons 

leur paraissait importante. Ça se comprend, 

car ils doivent grimper et descendre très 

fréquemment de leur bahut lors d'une 

journée de travail habituelle. Autre 

nouveauté : le positionnement de la colonne 

de direction, qui a encore plus de latitude 

qu'autrefois. Le Volvo Dynamic Steering, 

système qui demande aux chauffeurs 30  % 

d'efforts en moins, est désormais disponible 

sur le nouveau FM. Observons aussi le 

nouveau pommeau de l'I-Shift. Le choix des 

programmes de conduite comme Economy, 

Standard, Performance, Heavy duty ou Off 

road est désormais grandement facilité.

Le FM est l'un des camions les plus polyvalents 

de la gamme Volvo. Cela se voit aussi au 

nombre de cabines pouvant être installées 

en usine. La cabine pour transport de jour 

a gagné 14 cm en hauteur, tout comme la 

cabine nocturne. Cela gonfle d'un seul coup 

de 800 litres l'habitabilité intérieure. Et ça 

se ressent dès la montée à bord. Elles sont 

toutes deux plus lumineuses, et donc plus 

agréables – entre autres grâce au célèbre 

pavillon en toiture.

Dans le choix des cabines se compte la 

Globetrotter, qui a gagné 7 cm en hauteur par 

rapport à sa devancière, et un volume interne 

d'un mètre cube ! Pour le transport de véhicules 

et de grues, Volvo propose des cabines plus 

basses (diurnes ou nocturnes) ; et pour les 

hommes du feu, une nouvelle cabine double. 

Volvo cherche à saisir des opportunités  : de 

grosses adjudications publiques des corps de 

pompiers sont attendues prochainement en 

Belgique et sur d'autres marchés européens.

ÉCLAIRAGE

Volvo s'est toujours fait le chantre de la sécurité 

routière. Il en tient évidemment compte 

dès le développement de ses nouveaux 

véhicules. L'excellente visibilité depuis la 

De nieuwe ontwikkelingen zijn ook op de FH 16 terug te vinden.
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cabine en représente la première étape. Mais 

voir ne suffit pas : il faut également être vu. 

Les nouveaux phares LED jouent à cet égard 

un rôle clé. Et cela commence par leur forme 

en V, qui peut également servir de feu de 

stationnement. La partie inférieure du V 

peut clignoter en orange comme indicateur 

de position. Mieux encore  : en activant les 

feux clignotants, les feux de marquage 

latéral clignotent aussi. Il suffisait d'y penser : 

désormais, tous les usagers de la route, mais 

surtout les plus faibles, ne pourront manquer 

de voir le clignotement de ces petites lampes. 

C'est un progrès considérable pour la sécurité, 

surtout sachant que le FM est souvent déployé 

en ville.

FMX

Le succès que connaît le véhicule de 

chantier FMX de Volvo ne se dément pas. La 

nouvelle génération bénéficie de plusieurs 

avancées importantes pour les chantiers de 

construction ; il y a bien sûr la cabine, plus 

grande, les phares protégés par une grille 

anti-gravillons ; il y a aussi le nombre élevé de 

variantes : cabine de jour ou de nuit, variante 

à embarquement bas, Globetrotter, double 

Crewcab… Pour la sécurité, les camions-

bennes reçoivent un volet de toit en métal 

plutôt qu'en verre. Et si cela ne suffit pas, on 

peut faire installer une plaque de protection 

en acier sur toute la surface du toit.

La capacité de chargement étant un critère 

crucial sur les chantiers, dans les carrières ou 

mines à ciel ouvert, Volvo a équipé son FMX 

de nouveaux essieux tandem de 38 tonnes 

supportant des charges techniques très 

Le FMX reçoit lui aussi une nouvelle cabine de pilotage.
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Les nouveaux phares peuvent vraiment être qualifiés "d'intelligents" : ils s'adaptent aux autres véhicules croisés sur la route.
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La montée à bord du FM est toujours aussi commode, avec seulement 2 marches.
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élevées. Au total, un tel FMX à 4 essieux peut 

peser jusqu'à 58 tonnes, soit une capacité de 

charge utile de 40 tonnes. Qu'il peut déplacer 

jusqu'à 60 km à l'heure !

La variante tridem du FMX, avec essieu tiré 

et traîné, présente au niveau des essieux 

des angles plus serrés, pour un rayon de 

braquage nettement plus court – en fonction, 

bien entendu, de la taille des pneumatiques 

installés.

FH ET FH 16 PERSONNALISABLES

Plusieurs changements apportés aux 

FH et FH 16 permettent dorénavant de 

personnaliser plus facilement le bahut. 

On retrouve 5 cabines bien connues  : de 

jour, de nuit, Globetrotter, Globetrotter XL 

et sa variante XXL. L'entrepreneur peut 

commander un pare-chocs en acier, mais 

il existe de nombreuses possibilités de 

transformation du poids lourd. On est 

stupéfait par l'efficacité des feux de route : 

la caméra de suivi des marquages au sol 

gère en effet l'angle de direction des "gros 

phares". Lorsqu'on suit ou croise un autre 

véhicule dans l'obscurité, ces feux de route 

restent allumés, mais épargnent toute la 

zone devant le véhicule inverse, pour ne 

pas en éblouir le conducteur. Le refroidisseur 

de stationnement intégré, baptisé I-Park 

Cool en jargon Volvo, est un autre attribut 

fort utile. Volvo équipe dorénavant tous ses 

FH de doubles batteries, pour garantir un 

apport suffisant en électricité au démarrage, 

quelles que soient les conditions.

Le tableau de bord est flambant neuf, avec 

un panneau numérique dont l'affichage est 

adaptatif de façon à afficher les informations 

demandées, et à gauche, un moniteur 9 

pouces. Toutes les fonctions se pilotent par 

la voix, par écran tactile, par des touches 

au volant ou par panneau classique. Citons 

parmi les autres innovations le pre-trip 

check  : l'électronique embarquée vérifie 

avant le démarrage si tout est en ordre  : 
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L'aérodynamique de la cabine du FH a été sérieusement perfectionnée.

La cabine Globetrotter du FM offre beaucoup de place.
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Les feux de route en forme de V restent l'un des signes distinctifs de ce bahut.

Nouveauté sur ce Volvo : un beau tableau de bord numérique dont l'affichage est adaptable aux besoins.
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AdBlue, batteries, blocs de frein, huile 

moteur, verrouillage de la sellette d'attelage, 

éclairage, tension des pneumatiques… parmi 

d'autres paramètres, trop nombreux pour 

être cités ici.

Autre amélioration : le régulateur de vitesse 

adaptatif a été perfectionné et est désormais 

capable de diminuer progressivement la 

vitesse du véhicule jusqu'à l'amener à 

l'arrêt. Pour le relancer, il suffit d'enfoncer 

l'accélérateur.

RÉNOVATION EN PROFONDEUR

Avec les améliorations, transformations 

et rénovations apportées à sa gamme 

de véhicules moyens et lourds, Volvo 

Trucks peut se targuer du titre “premium”. 

Les équipements, l'aérodynamique et la 

consommation sont des atouts, tout comme 

les caméras embarquées d'angle mort, pour 

ne citer qu'elles. Volvo fait ainsi honneur à sa 

réputation de chantre de la sécurité routière.

Jan Voet
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Ce n'est pas pour rien que la cabine de type Crew Cab est présentée en rouge.
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Les premiers signes d'une reprise 

économique commencent à poindre, ce qui 

signifie que la demande en transport routier 

pourrait connaître une sérieuse embellie. 

Comme les constructeurs de poids lourds 

ont été obligés d'interrompre leurs activités 

en raison de l'épidémie de Covid-19, les 

délais d'attente pour acquérir un camion 

neuf peuvent parfois s'avérer très longs. 

S'orienter vers une occasion récente peut être 

une solution. C'est ce que propose d'ailleurs 

Renault Trucks, qui promet des véhicules dans 

des délais très courts.

Transporama a réalisé avec la marque 

française un bref reportage vidéo, disponible 

sur nos réseaux sociaux. Nous avons pour 

ce reportage effectué un bref déplacement 

avec un tracteur, malheureusement sans 

remorque. En effet, en raison des délais trop 

serrés, il fut impossible de se procurer une 

remorque.

Cet essai fut l'occasion de constater que les 

ouvriers avaient bien travaillé sur le Renault T 

Range, de façon à en éliminer tous les signes 

d'usure. L'habitacle semblait comme neuf.

Pour en savoir plus, consultez la page 

Facebook de Transporama ou renseignez-vous 

auprès de Renault Trucks.

Jan Voet

Petit essai de camions 
Renault Used 

Un fier T Range au Garage Noyens à Olen. Depuis le poste de conduite, impossible de faire la différence entre un exemplaire neuf et cette occasion récente.

POIDS LOURDS
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La vente du nouveau Mercedes-Benz 
eVito Tourer est lancée
Avec le lancement sur le marché de l'eVito 

en 2018 et de l'eSprinter en 2019, Mercedes-

Benz Vans a fait de grands progrès dans le 

domaine du transport commercial local et 

sans émissions dans les zones urbaines. 

Le nouveau eVito Tourer, qui peut être 

commandé avec effet immédiat, établit de 

nouvelles normes en matière de transport 

commercial de passagers sans émissions 

en termes de performances et d'autonomie 

: qu'il s'agisse d'une navette d'hôtel, d'un 

taxi de grande capacité ou d'un bus de 

passagers pour le partage des trajets. Les 

innovations (du Vito à moteur diesel) dans le 

domaine des systèmes d'info-divertissement 

et d'assistance, ainsi que les mises à jour 

de conception, sont également disponibles 

sur l'eVito Tourer. L'eVito Tourer peut être 

transformé en fourgon fermé ou en double 

cabine.

"Le nouveau Mercedes-Benz eVito Tourer est 

la référence dans son segment en termes 

d'aptitude à l'usage quotidien et de facilité 

d'utilisation. Grâce à sa fonction de charge 

rapide et à une autonomie combinée de 359 

kilomètres , il offre une grande souplesse et 

un large éventail d'utilisations à nos clients", 

déclare Benjamin Kaehler, responsable de 

eDrive@VANs chez Mercedes-Benz AG. "Grâce 

à des coûts de fonctionnement avantageux et 

à des avantages fiscaux et des subventions, 

l'eVito Tourer est capable de suivre le Vito à 

propulsion conventionnelle en matière de 

TCO".

Le prix de départ conseillé de l'eVito Tourer 

est de 54 990 euros (hors TVA/subventions). Il 

comprend un forfait d'entretien de quatre ans 

- qui couvre le coût des travaux d'entretien 

selon le carnet de service et les spécifications 

du fabricant pendant cette période  - et le 

certificat de batterie Mercedes-Benz pour un 

maximum de 160 000 kilomètres ou huit ans.
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TRAILER

Trailer Innovation 
Award 2021
Pas d'IAA, mais une 
tonne d'innovations 
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	 1.	 Le Knapen Exside est une semi-remorque à plancher mobile, dont les deux extrémités peuvent s'ouvrir totalement.
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En 2020, le plus grand salon professionnel 

réservé aux véhicules utilitaires a dû s'avouer 

vaincu par la pandémie. Mais cela n'empêche 

pas les fabricants de matériel remorqué de 

faire preuve d'inventivité. Le concours Trailer 

Innovation Award 2021, qui aura bien lieu 

malgré la suppression de l'IAA, a enregistré 

une cinquantaine d'inscriptions.

Rappel succinct pour les distraits  : le Trailer 

Innovation Award a pris forme en 2002 

sous l'impulsion du magazine allemand 

spécialisé KFZ Anzeiger. L'objectif de cet 

événement biennal est de récompenser 

la capacité d'innovation des fabricants de 

matériel remorqué et de leurs fournisseurs. 

À l'époque, les chevilles ouvrières de cette 

initiative avaient estimé, à juste titre, que 

ce secteur très important ne bénéficiait pas 

de l'attention qu'il mériterait pourtant. Ils 

l'organisèrent d'emblée au format européen, 

avec un jury composé de journalistes issus 

des principales rédactions dans ce domaine. 

La Belgique, vous le savez, est représentée 

par Transporama.

Ce Trailer Innovation Award ne se contente 

pas d'examiner les véhicules complets, 

mais également les diverses innovations en 

matière de pièces détachées, organes, emploi 

des matériaux, solutions et systèmes. Mais 

ces nouveautés doivent concerner des semi-

remorques, des remorques ou des structures, 

voire des prototypes et des solutions 

complètes, pour autant qu'ils aient moins de 

2 ans.

Des récompenses sont attribuées dans 7 

catégories :

-	 Concept 

-	 Châssis

-	 Structure 

-	 Composants

-	 Sécurité

-	 Environnement

-	 Smart Trailer

ÉDITION 2021

Comme toujours, c'est l'Allemagne qui 

rassemble le plus gros contingent de 

candidats. Le caractère international de cet 

événement est toutefois souligné par la 

présence de projets de nombreux pays : Pays-

Bas et Autriche (chacun 5), Italie, Pologne et 

Japon (2), Belgique, Grande-Bretagne, USA, 

Portugal et Afrique du Sud (1 chacun).

Body

La catégorie Body (structure) voit s'affronter 

Humbaur, TMT Tanks & Trailers, Kässbohrer, KH 

Kipper, Knapen, Kögel, Schmitz Cargobull et 

Schwarzmüller.

TMT (et son modèle Scrigno) et Knapen (avec 

le modèle Exside) présentent un concept 

similaire. Tous deux ont en effet développé 

une remorque avec plancher mobile, qui peut 

être ouverte (totalement ou partiellement) 

sur les flancs. Le chargement est ainsi très 

aisé.  

Chez Humbaur, la nouveauté consiste en 

l'association de la structure Flexbox Dry 

pour le transport de marchandises sèches 

et du Flexbox Cool, ce qui permet d'utiliser 

Cette remorque du fabricant Humbaur permet de transporter des cargaisons lourdes, des containers et des caisses mobiles ordinaires.
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l'engin pour les marchandises réfrigérées ou 

congelées.

Kässbohrer a mis au point le K.SWAU.CC/45, 

une caisse mobile de 45 pieds avec des 

équipements pour le transport de coils d'acier.

Parmi les autres candidats, citons une benne 

basculante à 3 côtés de KH-Kipper, dont le 

côté latéral peut servir pour le chargement 

par chariots élévateurs de marchandises 

autres que du vrac. Kögel mise sur sa 

structure Strong & Go qui garantit un transport 

sécurisé sans planche de renfort, mais avec 

une bâche et un toit renforcés ; Schmitz 

Cargobull présente une structure avec rails 

continus munis d'œillets d'arrimage et d'un 

équipement TIR. Quant à Schwarzmüller, il 

était venu avec une semi-remorque-citerne 

à deux compartiments et vidange par le bas.

CHÂSSIS

La catégorie consacrée aux châssis voit 

s'opposer 5 candidats  : BPW, Scheuerle, 

Krone, Schmitz Cargobull et Schwarzmüller. 

On observe que les fabricants s'intéressent 

à nouveau aux constructions légères, qui 

diminuent la tare pour augmenter la charge 

utile. C'est le cas du châssis porte-container 

Box Liner SDC 27 ELTU40 de Krone, du châssis 

X-Light de Schmitz Cargobull et du concept 

Walking Floor de Schwarzmüller, qui a 

développé un châssis en aluminium. BPW, le 

fabricant d'essieux et de suspensions, présente 

quant à lui un bras ressort creux sensiblement 

plus léger. De son côté, Scheuerle affirme que 

son Rotor Blade Transport System permet 

de transporter sans problème des pales 

d'éoliennes de plus de 80 m de long. Sans 

avoir besoin de grue pour le chargement, qui 

plus est, parce que le véhicule dispose de son 

propre système pick-up.

COMPOSANTS

Cette catégorie a enregistré les candidatures 

de Betterflow, BPW, Kässbohrer, Kögel, 

D-Tec et Schmitz Cargobull. Le Rear-Flow de 

Betterflow est le premier système fabriqué en 

série destiné à mieux guider l'air à l'arrière 

d'une remorque. Ce système fait appel à des 

spoilers rabattables, qui se déploient à environ 

60 km/h et améliorent l'aérodynamique. En 

deçà de cette vitesse, ils restent fermés de 

façon à ne pas modifier la longueur totale 

du véhicule. Avec son Hestal Top-Master, 

BPW s'aventure dans le segment des toits 

coulissants pour remorques bâchées. Ses 

produits sont intéressants par leur simplicité, 

leur facilité d'emploi et leur tare modique. 

D-Tec a trouvé une solution pour la protection 

des flancs des châssis porte-conteneurs 

télescopiques. On sait qu'ils ne sont protégés 

que lorsque le châssis est replié. Avec la 

solution de D-Tec, il est désormais possible 

de rouler à vide en position longue, car la 

protection latérale est télescopique, elle 

aussi.

Kögel présente un embout frontal V2 Flex 

adaptable en largeur pour châssis porte-

conteneurs de 45 pieds, qui couvre le rayon 

de braquage de la remorque et est compatible 

avec n'importe quel tracteur. 

Le candidat de Schmitz Cargobull pour la 

		  Par le système de déchargement par le bas, la citerne de Schwarzmüller peut se passer de tuyaux de vidange.
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catégorie des composants concerne un 

nouveau système de répartition d'air pour 

la structure S.KO Cool Smart. Le pare-chocs 

arrière RUPD-5K1 de Kässbohrer forme un 

ensemble particulièrement polyvalent. Il fait 

non seulement office de pare-chocs, mais 

peut également servir de protection antichoc 

escamotable lors des stationnements à quai. 

En le dépliant, il peut même servir d'appui de 

remorque, par exemple pour remplacer une 

roue et se passer de béquille.

CONCEPTS

Les firmes Fliegl, H&W, Humbaur, Kässbohrer, 

Kögel, Krone, Mitsubishi Heavy Industries, 

Schmitz Cargobull et Schwarzmüller se 

mesurent au Trailer Innovation Award pour 

rafler la récompense dans la catégorie 

Concept. Leurs projets visent surtout à 

améliorer l'efficience et diminuer les 

nuisances environnementales en engageant 

des combinés plus grands. Fliegl le fait avec le 

Swap Train, un supercamion pouvant emporter 

3 caisses mobiles standard ; Schmitz Cargobull 

présente un supercamion avec 2 semi-

remorques (Eco-Duo) ; et chez Schwarzmüller, 

cela se traduit par une remorque à 4 essieux 

et plancher surbaissé à seulement 680 mm. La 

nouveauté H&W est une remorque à plancher 

coulissant avec échappement intégré et 

inliners. Elle peut ainsi être utilisée pour le 

transport de liquides. Humbaur de son côté 

croit en une remorque semi-surbaissée dotée 

de twistlocks pour containers et de plancher à 

rouleaux pour le transport de caisses mobiles. 

Afin d'obtenir une répartition équilibrée des 

masses sur une semi-remorque à 3 essieux, 

Kässbohrer a imaginé un tridem avec Dynamic 

Wheelbase. Le troisième essieu est coulissant 

et rehaussable, ce qui permet à la fois de 

diminuer le rayon de rotation et d'améliorer 

la répartition des masses. Kögel présente ici 

son Mega Light Plus, extension des produits 

de la génération Novum lancée voici 2 ans. 

Pour faciliter le chargement de conteneurs 

et de caisses mobiles et augmenter la 

hauteur maximale, Krone a mis au point une 

construction spéciale encore plus basse en 

col de cygne. Le projet de Mitsubishi Heavy 

Industries se conclut quant à lui par machine 

réfrigérante monobloc, plus compacte et plus 

légère, et donc plus facile à intégrer, mais aux 

performances identiques aux machines de 

plus grande taille.

ENVIRONNEMENT

La catégorie Environnement regroupe le plus 

grand nombre de firmes en compétition  : 

AddVolt, Emons, Faymonville, Kässbohrer, 

Maxwell and Spark, Mitsubishi Heavy 

Industries, Schmitz Cargobull, Schwarzmüller, 

Talson et Van Eck.

La première affine son système réfrigérant 

plug-in et introduit désormais un système 

hybride. Maxwell and Spark joue à peu 

près dans la même cour avec son Polar-

Li, un système réfrigérant électrique pour 

poids lourds et remorques, dont l'électricité 

provient de batteries. En parlant d'électricité, 

signalons le système très original Solar-On-

Top d'Emons, qui alimente la remorque grâce 

	 Les spoilers escamotables de Betterflow sont censés améliorer les flux d'air à l'arrière de la remorque.
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à des panneaux solaires en toiture. N'oublions 

pas le concept électronique modulaire de 

Mitsubishi Heavy Industries et la machine 

réfrigérante électrique de Schmitz Cargobull, 

avec système de gestion électronique, 

batterie et récupération d'énergie via un 

essieu de la semi-remorque S.KO. Toujours 

dans le créneau des véhicules réfrigérés, 

Kässbohrer propose son Coated Hygiene 

Reefer, avec un enduit hydrofuge spécial.

Le candidat présenté par Faymonville 

s'appelle Eco1000, un nouveau type de 

SPMT (self propelled modular transport). Il 

compte entre 2 et 6 essieux et est doté d'un 

powerpack hybride sous le plancher pour se 

mouvoir de façon autonome. Schwarzmüller 

revient par ailleurs sur un thème plus ancien, 

à savoir une semi-remorque extensible de 

1,5 m pour transporter 4 europalettes. Talson 

présente de son côté une caisse mobile 

7.45 modulaire en aluminium, et Van Eck 

une technique perfectionnée de plancher 

à rouleaux dans l'espace de chargement, le 

New Modular Loading Unit.

SÉCURITÉ

La sécurité est un autre aspect qui intéresse 

les fabricants désireux de décrocher le Safety 

Award  : BPW, Krone, Schmitz Cargobull, 

Schwarzmüller et Wielton.

BPW a perfectionné son système Air-Save 

pour la surveillance de la pression des 

pneumatiques par un nouvel équipement 

électronique. Chez Krone, un nouveau type de 

plancher se compose d'un panneau sandwich 

surmonté d'une couche antidérapante. Le 

tout est léger, robuste et presque inusable. 

Schmitz Cargobull continue de développer 

son assortiment Trailer Connect et propose 

encore plus de possibilités d'ouverture et 

de verrouillage à distance des portes de 

la remorque, ou de l'ouverture seulement 

autorisée sur certains sites de chargement 

ou de déchargement. Schwarzmüller 

étend quant à lui sa gamme de remorques 

Walking Floor par un nouveau système de 

couverture à commande électrique. Wielton 

s'intéresse au chariot élévateur transportable, 

et plus particulièrement aux problèmes 

qu'il représente lorsqu'il engage le gabarit 

à l'arrière de la remorque. Le fabricant a 

imaginé un système permettant de l'intégrer 

à la semi-remorque ; c'est un compromis : le 

transporteur perd en volume de chargement, 

mais la longueur du véhicule ne change pas.

SMART TRAILER

Pour la catégorie Smart Trailer, les candidats 

des fabricants Feldbinder, Idem Telematics, 

Kässbohrer, Schmitz Cargobull, Thermo King, 

TMT et Trailar entrent en lice.

Feldbinder peut désormais équiper ses 

semi-remorques pour vrac d'un système 

électronique qui surveille toutes les fonctions 

de chargement, de déchargement, de masse 

totale ou au niveau de chaque essieu. 

Le Telematics portal cargofleet 3 d'Idem 

Telematics voit ses possibilités encore 

étendues. La thématique de Smart trailers 

intéresse non seulement Kässbohrer avec 

	 Les parois latérales renforcées et la structure de toit du Strong & Go de Kögel.
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	 Chez TMT, les parois latérales du Scrigno 

peuvent également s'ouvrir totalement.

	 Le Polar-Li de Maxwell and Spark est 

une installation frigorifique électrique alimentée 

par batteries.

L'exploitation de semi-remorques plus longs est à 

la fois plus économique et plus écologique.
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Grâce aux panneaux solaires en toiture, 

l'approvisionnement en électricité de la remorque 

Faymonville présente un nouveau SPMT doté d'un 

powerpack hybride.

Wielton a imaginé un système pour transporter un 

chariot élévateur dans l'espace de chargement, 

et éviter ainsi les risques inhérents au gabarit à 



TRANSPORAMA54

l'Advanced Driver Assistance Systems, mais 

également Schmitz Cargobull par l'intégration 

en série de Trailer Connect et Trailer Connect 

Telematik sur tous les véhicules, ainsi que 

TMT avec le Trailer Master Technology. Trailar 

apporte à la remorque une source d'énergie 

additionnelle avec son Trailar Solution 

composé de panneaux solaires, tandis que 

Thermo King présente ses groupes réfrigérés 

Advancer A-Series.

Hendrik De Spiegelaere

LES MEMBRES DU JURY DU TRAILER 
INNOVATION AWARD 2021 

-	 Eduardo Gaspar, Revista Automotive, Portugal
-	 Edwin van der Veer, Auto- en Transportwereld, Pays-	
	 Bas
-	 Seppo Alaruikka, Auto, tekniikka ja kuljetus, Finlande
-	 Tim Blakemore, Commercial Vehicle Engineer, 		
	 Grande-Bretagne
-	 Jarlath Sweeney, Fleet Transport Magazine, Irlande
-	 Akin Öcal, KASA, Turquie
-	 Snejina Badjeva, Kamioni, Bulgarie
-	 Jörg Montag, KFZ-Anzeiger, Allemagne
-	 Rolf Grob, Mobilität, Suisse
-	 Matej Jurgele, Revija Transport & Logistika, Slovénie
-	 Philipp Bönders, Trailer-Journal, Allemagne
-	 Dariusz Piernikarski, Samochody Specjalne, Pologne
-	 Cristoph Kölbel, Truck Media, Autriche 
-	 Hendrik De Spiegelaere, Transporama, Belgique
-	 Marilena Matei, Tranzit, Roumanie
-	 Gianenrico Griffini, Vie&Trasporti, Italie

	 Sous le nom de Hestal Top-Master, BPW lance un nouveau système de toit coulissant.

Simple, utile et meilleur!

www.hebic.com 

plancher

parois

passages de roue

plafond
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Aujourd'hui, Transport S'Jegers - en tant 

que partenaire fixe de plusieurs terminaux 

et entreprises logistiques de référence - 

transporte pas moins de 150 000 conteneurs 

maritimes par an des ports d'Anvers, de 

Zeebruges et de Rotterdam vers le Benelux, 

la France et l'Allemagne.

Ils disposent de 25 000 m2 d'entrepôts étendus 

pour le stockage et le transbordement à court 

et long terme, ainsi que d'un espace de 

stationnement pour la flotte composé de plus 

de 300 tracteurs, 600 châssis de conteneurs, 

250 wagons couverts et environ 20 châssis 

pour le transport réfrigéré et congelé. 

Une entreprise familiale dynamique, 

spécialisée dans le transport sécurisé et 

ponctuel de tous types de marchandises, avec 

une offre globale pour le client (transport & 

stockage et transbordement). La récente 

acquisition de Cools Transport à Deinze, 

spécialisé dans le transport pour le secteur 

agricole, est donc un choix stratégique pour le 

développement futur des activités. 

Lors du choix du GNL, l'aspect environnemental, 

l'exemption de la Maut jusqu'à la fin 2023 en 

Allemagne et une autonomie de 1 600 km avec 

1 remplissage ont été des facteurs importants 

pour Transport S'Jegers. L'expérience de 

plus de 20 ans d'IVECO dans le domaine des 

moteurs à gaz ainsi que le bon service fourni 

par Gregoor Trucks NV ont également joué un 

rôle dans cette décision. 

En plus de l'achat de 16 camions IVECO S-WAY 

de type AS440S51T/P diesel avec système 

hydraulique de basculement, Transport S'Jegers 

choisit aussi consciemment le transport 

durable. Après une précédente commande 

d'un camion Stralis de type AS440S46T/P GNL, 

S'Jegers a passé récemment une commande de 

pas moins de 22 camions IVECO S-WAY de type 

AS440S46T/P - GNL. 

Karl S'Jegers, fondateur et source d’inspiration, 

a commencé avec passion en 1995 avec le 

transport de marchandises par conteneurs 

maritimes, qui s'est ensuite étendu aux wagons 

couverts, aux wagons basculants, aux "walking 

floor trailers" et aux camions-citernes jusqu'aux 

réfrigérateurs pour le transport conditionné. 

NEWS

Simple, utile et meilleur!

www.hebic.com 

plancher

parois

passages de roue

plafond

Transport S'Jegers choisit IVECO S-WAY et GNL. 
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BUS

Dossier :  
Autocars de luxe
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Ces véhicules sont entre autres utilisés pour les déplacements de l'équipe sportive Futsal-team Halle Gooik.
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BELL TOURS : "NOUS AVONS DES 
ADEPTES, PAS SEULEMENT DES 
CLIENTS" 
 
Om Dans la profession d'autocariste, 

comment convaincre les voyageurs d'opter 

pour l'autocar plutôt que l'avion (beaucoup 

trop bon marché) ? Eh bien, en innovant et 

en offrant une plus-value. Chez Bell Tours, 

cela relève de l'identité de l'entreprise. Nous 

avons rencontré son patron, Henri Rammant, 

et son épouse Cathy.

Le premier sujet abordé lors de cet entretien 

portait évidemment sur la problématique de 

la Covid-19, qui impacte sérieusement tout 

le secteur du transport par autocar. Henri 

Rammant ne nie pas que sa société Bell Tours 

a dû s'adapter aux circonstances  : "Éviter 

l'arrêt était pour nous une priorité, nous 

n'avons donc jamais cessé de rouler. Nous 

avons fait des navettes entre Anvers et Halle 

pour le personnel d'une grosse entreprise du 

bâtiment, en respectant toutes les consignes 

de sécurité. Évidemment, ne proposer que 28 

places alors qu'on peut embarquer le double 

de voyageurs, c'est rageant. Mais nécessité 

fait loi.

D'un autre côté, nous avons trouvé une source 

de travail inattendue  : à cause de la faillite 

d'un bagagiste à l'aéroport de Zaventem, 

plusieurs compagnies aériennes nous ont 

demandé de transporter des passagers entre 

notre aéroport national et celui des Pays-

Bas. Ici aussi, la distanciation physique a dû 

être préservée et les véhicules entièrement 

désinfectés.

Depuis le mois de juin, nous avons 

prudemment réenclenché un programme de 

voyages, ou plutôt "d'excursions" : seulement 

2 voyages de plusieurs jours sont proposés. 

L'un de nos problèmes est que nous nous 

sommes forgé une haute réputation pour le 

service de repas de qualité à bord de nos 

véhicules (concept de Bustronomie, voir plus 

loin), mais les consommations à bord sont 

interdites à cause de l'épidémie. Pour nous, 

c'est très fâcheux. 

Je ne comprends pas pourquoi les 

déplacements aériens sont autorisés de façon 

illimitée, tandis que les autobus et autocars 

trinquent. Nous avons d'emblée enregistré 

les coordonnées des personnes transportées. 

Eh bien, nous n'avons encore dû déplorer 

Henri Rammant a vraiment fait le maximum pour éviter les immobilisations durant la pandémie.
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aucune contamination sur nos parcours."

Son épouse Cathy renchérit  : "L'hygiène 

a toujours été un aspect important chez 

Bell Tours. Avant les mesures rendues 

obligatoires pour lutter contre la propagation 

du coronavirus, les toilettes de nos véhicules 

étaient déjà nettoyées avec un puissant 

détergent, pas seulement pour les rendre 

propres, mais également les désinfecter. Et 

nous faisions déjà tout le nécessaire pour 

préserver la santé de nos chauffeurs lors 

des épidémies de grippe ou des périodes de 

rhume hivernal. Des lingettes désinfectantes, 

un nettoyage approfondi des véhicules après 

chaque parcours, ce sont des réflexes que 

nous avons acquis depuis des années.

D'ailleurs, les chauffeurs ont leur véhicule 

attitré, dont ils sont responsables. Oui certes, 

nous sommes exigeants envers eux, mais 

nous les traitons de façon très correcte. Celui 

qui a été retardé et rentre très tard au terme 

de sa journée trouve toujours un plat surgelé 

au congélateur et peut loger dans l'une des 

deux chambres à coucher du bâtiment. Il y 

a bien sûr une salle de bains. C'est pratique 

pour le personnel qui habite loin."

Henri reprend la parole  : "Nous investissons 

beaucoup pour nos chauffeurs, qui sont 

vraiment passionnés par leur métier. 

Lorsque nous avons dû lever le pied à 

cause du confinement, nous avons donné à 

chacun l'occasion d'obtenir un permis D/E, 

un atout toujours plus important pour les 

voyages de groupes scolaires, de cyclistes, 

de mouvements de jeunesse, de sports 

d'hiver ou de camps sportifs. Nous recevons 

régulièrement des candidatures spontanées, 

que nous analysons toujours avec soin, car 

nous cherchons des gens dont la mentalité 

s'intègre bien à l'entreprise familiale. Tout 

nouvel arrivant peut compter au minimum sur 

2 semaines de formation. C'est important, car 

nous travaillons de façon spécifique. Lire une 

brochure ne suffit certainement pas."

RESPECT DE LA DISTANCIATION 
PHYSIQUE

En ce qui concerne la distanciation physique, 

la tâche fut assez simple parce que Bell Tours 

a toujours opté pour un éloignement assez 

grand des sièges – plus espacé que chez 

nombre de ses concurrents. Henri Rammant 

a un avis tranché  : "On ne cherche pas à 

Une belle cavalerie à l'arrière : Bell Tours choisit toujours la version la plus puissante du DAF MX 13, développant 510 ch.
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remplir au maximum l'autocar pour déposer 

les touristes à un endroit et rentrer dare-dare 

à vide. Nous voulons fidéliser la clientèle. Elle 

est généralement plus âgée, mais comme 

nous sommes aussi très actifs sur les réseaux 

sociaux, nous attirons de plus en plus de 

familles avec des enfants. Dans nos véhicules, 

vous avez non seulement de la place pour 

étendre les jambes, mais disposez aussi 

du Wi-Fi, et même de la télévision. Et puis, 

je l'ai déjà dit, nous visons un niveau élevé 

de restauration  : nous avons même un chef 

en cuisine, nous sommes donc en mesure 

de préparer des repas dignes de ce nom. 

L'an dernier, nous nous sommes rendus en 

compagnie de VIP au Grand-Prix de Formule 

1 de Francorchamps. Nous savions qu'une 

fois la course terminée, il faudrait attendre 

longtemps sur le parking pour en sortir. Eh 

bien, nous avions prévu un menu 4 services. 

Nos convives sont montés à bord, ont dégusté 

leur repas, et personne n'a remarqué la perte 

de temps pour quitter le parking."

À propos de relation avec ses clients, Henri 

Rammant a une philosophie très particulière : 

"À mon sens, rouler ne représente que 10 % 

de notre job. Préparer l'itinéraire pour éviter 

de se fier seulement au GPS, établir des 

contacts avec les voyageurs, s'assurer que 

tout se déroule comme prévu, résoudre les 

problèmes, procurer de l'assistance à l'hôtel, 

se charger des bagages… la liste des tâches 

d'un chauffeur de car de tourisme est très 

longue, mais c'est un boulot gratifiant."

Et son épouse Cathy complète  : "Nous 

proposons à nos clients un rapport qualité-

prix aussi élevé que possible. Nous optons 

volontairement pour les meilleurs hôtels, avec 

une localisation centrale. Certains clients, qui 

ont l'habitude de chercher eux-mêmes un 

hébergement, se disent surpris par notre 

offre." Et Henri de donner un exemple  : "À 

Paris, nous sommes des habitués d'un hôtel 

qui se trouve littéralement au pied de la tour 

Eiffel. En fait, nous voyageons avec nos clients 

comme nous le ferions avec notre famille. Si 

nous estimons qu'un hôtel n'est pas valable, 

nous n'y amenons certainement pas nos 

voyageurs."

DÉLICES À BORD

Les véhicules de Bell Tours portent le fier 

slogan “Excellence as standard”, mais 

également le logo “Bustronomie”. "C'est l'une 

de mes inventions", se félicite Henri. "Nous 

avons un bistrobus avec des tables, mais aussi 

un car à 2 étages, avec les places assises en 

haut, une cuisine et un bar en bas. Nous avons 

fait du service de repas à bord notre grande 

Des prises à chaque place, le Wi-Fi et la télévision : c'est le niveau de service habituel chez Bell Tours.
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Des écrans en plexiglas dans le Bistrobus permettent de préserver les bulles sociales.

L'entreprise emploie plusieurs cuisiniers, qui ne rechignent jamais à préparer ni servir un repas de plusieurs services à 
bord.aan boord op te dienen.
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spécificité. Nous travaillons en outre avec des 

brasseries locales, des cavistes et d'autres 

professionnels du terroir. Pour certains clients, 

notre chef prépare des spécialités  : pour les 

joueurs du RWDM Molenbeek, nous avons 

imaginé un menu entièrement aux couleurs 

du club. Et nous servons une bière de notre 

région, le Pajottenland (dans la vallée de la 

Seine) : une Gueuze bien connue."

Mais tout cela serait impossible si l'autocar 

n'était pas équipé de vastes réfrigérateurs 

et de fours, ce qui implique des véhicules 

adaptés. "Ce travail sur mesure est précisément 

la raison pour laquelle nous faisons confiance 

à Van Hool. Tous nos véhicules viennent 

de Koningshooikt  : 10 cars de tourisme et 

un minibus Sprinter. Nous avons choisi ce 

fournisseur en raison du niveau de qualité 

de ses produits et de son excellent service, 

mais aussi de la bonne collaboration lorsque 

nous commandons un autocar. Van Hool n'a 

jamais refusé aucune de nos demandes. 

Notre car le plus récent a d'ailleurs une boîte 

de vitesse Allison, la conduite est vraiment 

confortable et alerte. Nous exécutons nous-

mêmes les petits travaux de maintenance et 

de réparation. Tous nos engins sont nettoyés 

quotidiennement dans notre carwash. Nous 

ne sous-traitons que les grosses réparations 

et les travaux d'électronique. Nous sommes 

très satisfaits de nos Van Hool, tout comme 

de la collaboration avec la firme."

Jan Voet

Des sièges en cuir de qualité et beaucoup d'espace au niveau des jambes, voilà la norme chez Bell Tours.
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Découvrez le nouveau DAF CF tridem

chez votre concessionnaire

Tout ce que vous attendez
de la marque de camions n° 1!
WWW.DAF.BE

Conçu pour travailler
DAF CF  PURE EXCELLENCE

DAD010_230x297_BE-FR.indd   1DAD010_230x297_BE-FR.indd   1 27-08-20   09:5727-08-20   09:57



TRANSPORAMA64

Urbino 15 LE electric 
The premiere is coming!

ROUTIERS

On doit à DAF une singulière initiative certains 

jeudis de l'été : offrir un café aux chauffeurs 

de poids lourds. À cet effet, les représentants 

de la marque néerlandaise se sont rendus 

sur de nombreux parkings et lieux de 

rassemblement de camions. Le noir breuvage 

n'était pas servi qu'aux seuls camionneurs 

DAF, mais aussi à tous leurs collègues.

"Nous menons cette action pour remercier 

les chauffeurs qui ont continué leur travail 

malgré l'épidémie de Covid-19. C'est grâce 

à eux que les rayons des grandes surfaces 

ont été réapprovisionnés, que les hôpitaux, 

institutions de soins et pharmacies ont pu 

compter sur des livraisons de tous les biens et 

articles absolument indispensables. C'est la 

raison pour laquelle DAF veut remercier tous 

les chauffeurs", a expliqué Luc Serrien de DAF.

Ce n'était d'ailleurs pas la seule action au 

profit des routiers menée durant l'été : 

pendant le confinement déjà, les réseaux 

sociaux de Transporama vous ont permis de 

gagner des cadeaux et un coupon Bongo…

Jan Voet

DAF : un café contre la 
Covid-19

Une petite tasse de café noir, et ça repart?!

Pendant le ravitaillement en carburant, distribution rapide d'un coupon pour 
un café ou une paire de lunettes solaires DAF.

La première action eut lieu sur le parking de Joosen, sur la E19 tout près de 
la frontière belgo-néerlandaise.

Cette distribution gratuite de café a été organisée par DAF Belux.
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beaucoup investi dans son parc de citernes, 

ce qui a donné lieu à une flotte de 2500 

unités. 

Comme d'habitude, la flotte se compose 

d'un large éventail de types de véhicules. TIP 

propose des citernes en acier inoxydable ainsi 

que des remorques de transport de vrac en 

aluminium pour le transport de produits ADR, 

de denrées alimentaires et de marchandises 

en vrac. 

Le complice est le fournisseur bien connu LAG 

Trailers. Au cours des 5 dernières années, 

le spécialiste belge des citernes a livré 330 

véhicules à TIP. LAG travaille actuellement sur 

une commande de 30 citernes pour la société 

de location européenne. 

La commande actuelle consiste en une 

gamme équilibrée de citernes en acier 

inoxydable, de remorques basculantes pour le 

transport de vrac et de citernes pulvérulentes 

plates. Les véhicules doivent être utilisables 

dans diverses situations. Pour répondre à ces 

exigences, les semi-remorques sont équipés 

en série d'un équipement complet avec les 

optimisations nécessaires en termes de 

poids, de sécurité et de facilité d'utilisation 

des services ; des options que LAG se fait 

un plaisir de fournir. Avec cette gamme 

diversifiée, TIP peut continuer à offrir une 

large gamme de services à ses clients.

NEWS

Urbino 15 LE electric 
The premiere is coming!

TIP prend d'assaut le marché des citernes avec LAG Trailers

TIP progresse à grands pas sur le marché 

de la location de semi-remorques citernes et 

vise clairement une position de leader. Avec 

LAG Trailers comme partenaire permanent, 

TIP augmente considérablement sa flotte de 

citernes.

Avec 113 000 remorques dans sa flotte, TIP 

est une institution sur le marché du transport. 

Aujourd'hui, l'entreprise revendique 

également un rôle de premier plan dans le 

secteur des semi-remorques citernes. Ces 

dernières années, la société de location a 
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AGENDA

Dans le prochain 
Transporama:

Chers lecteurs,

Suite aux mesures de lutte contre l'épidémie de coronavirus, tous les 
fabricants de véhicules utilitaires ont suspendu jusqu'à nouvel ordre 
leurs contacts avec la presse. Nous ne pouvons malheureusement pas 
vous annoncer les sujets qui seront abordés dans le prochain numéro de 
Transporama, à l'exception des suivants (sous réserve) :

Krone
Schmitz

Mercedes-Benz : shaping the future
MAN : experience days

Agenda Chers lecteurs,

En règle générale, nous dressons ici la liste des principaux événements 
prévus pour le secteur du transport routier. Mais en raison des mesures 
de confinement et de distanciation physique prises suite à l'épidémie 
de Covid-19, nous ne pouvons garantir avec certitude quels événements 
auront lieu, ni où et quand. Nous vous invitons par conséquent à consulter 
notre site web www.transporama.be pour y lire les dernières actualités en 
la matière.

Le truckrace n'aura pas lieu : il avait été annoncé dans le précédent numéro 
de Transporama, mais a été récemment supprimé.

Découvrez les nouveaux Volvo FMX, FH, FH16 et FM.
En savoir plus sur www.volvotrucks.be

Le plus grand lancement  
de notre histoire
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renault-trucks.be

Les véhicules de construction de Renault Trucks sont l’outil de 
travail idéal pour améliorer votre productivité. L’accessibilité à la 
cabine et la carrosserie ont été entièrement pensées pour faciliter 
tant le travail quotidien du conducteur que l’entretien du véhicule.

En choisissant Renault Trucks, vous choisissez plus qu’un simple 
camion. Les camions Renault Trucks ne craignent ni la route, ni 
aucun autre type de terrain, de sorte que vous puissiez toujours 
livrer à temps.

Avec Renault Trucks, vous vous engagez sur la voie du succès.


